2008-05-02, version 1
QIlll bedémningssystem for gods- och persontransporter

Systembeskrivning till QIIIs nya bedomningssystem for bedomning av
upphandlingar av gods- och persontransporter

Bedomningssystemet dr indelat i fyra omraden som har numreringen 0O till 3. 0 utgors av
Baskraven, 1 Arbetsmiljdomradet, 2 Trafiksikerhetsomradet och 3 Miljoomradet.

Inom varje bedomningsomrade finns det tre Kravomraden och inom varje kriterieomrade finns
tre bedomningskriterier som bestar av ett varierande antal delkriterier som dr utformade som
krav. Det finns alltsa fyra nivaer i QIIIs bedomningssystem, dessa ar:

¢ Bedomningsomraden

e Kravomraden

¢ Bed6mningskrav

e  Delkrav

Samtliga delkrav inom omradet Baskrav maste uppfyllas f6r att en bedémning ska slutféras och
den aktuella upphandlingen ska virderas enligt QIIIs virderingssystem.

Baskraven innehaller krav som utgor grunden for den affarsmissiga uppgorelsen mellan parterna,
den upphandlande organisationen och utféraren/utférarna av transporterna.

Baskraven dr uppdelade i foljande tre omraden: 0.1 Formella f6rutsittningar, 0.2 Ekonomiska
forutsittningar och 0.3 Allmédnna foérutsittningar. I samband med att baskraven kontrolleras ar
det viktigt att ta reda pa om den upphandlande organisationen tillimpar en sa kallad
prekvalificeringfas, vilket innebdr att vissa av baskraven redan ar avklarade och besvarade innan
den aktuella upphandlingen paborjas.

Det finns tre bedémningsomraden dessa ir; Arbetsmiljo, Trafiksikerhet och Milj6. Innan
bedémningen pdborjas maste dock de sd kallade Baskraven infrias for att bedomningen ska
genomforas. Inom varje bedémningsomrade finns det tre Kravomraden (inom ex.
Arbetsmiljoomradet finns; Systematiskt arbetsmiljoarbete - Utbildning, arbetsbelastning och
belastningsergonomi - Férebyggande édtgirder). Inom varje Kravomradet finns tre
Bedomningskrav som bestar av ett antal Delkrav. Ett Bedomningskrav innehiéller ett till fyra
Delkrav.

Under varje Delkrav finns ett fortydligande samt en forklaring om att kravet maste vara
dokumenterat eller inte. I de fall Delkravet maste vara dokumenterat for att det ska kunna
godkinnas star det i texten att "Kravet ska vara dokumenterat”. I vissa Delkrav krivs det att

" Kravet bor vara dokumenterat”. Med detta menas att bestillaren ska bevisa att denne har
siakerstallt att kravet dr uppfyllt. Detta kan gbras genom skriftliga verifikat av nagot slag alternativt
muntligt och da bekriftat av utféraren.

I det nya systemet finns krav som bade omfattar gods- och persontransporter. Till 6vervigande
del dr kraven desamma. I nagra fall dr dock kraven specifika for gods- respektive
persontransporter. I dessa fall framgar detta genom att kraven dr mirkta med G for
godstransporter och P for persontransporter.
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0. Baskrav

0.1 Formella forutsittningar

De bedomningskrav som utgor de formella férutsittningarna utgar till stor del fran de lagar och
torordningar som finns for offentlig upphandling. Vid internationella upphandlingar maste
kraven anpassas.

0.1.1 Trafiktillstind finns?
Kravet om att trafiktillstind ska finnas behover inte vara dokumenterat.

0.1.2  Organisationen ar registrerad och har FA /F-skattebevis?

Kravet ska vara dokumenterat.

0.1.3 Tillstdnd for internationell trafik finns (vid behov)?

Kravet bor vara dokumenterat och giller endast vid upphandlingar som avser transporter
som genomfors i1 andra linder.

0.1.4 Trafikférsakringar finns?
Kravet bor vara dokumenterat.

0.1.5 Ansvarsférsikringar finns?
Kravet bor vara dokumenterat.

0.1.6 Lagar och avtal pa arbetsmarknaden tillimpas?

Kravet bor vara dokumenterat.

0.1.7 Lagar och férordningar inom det specifika omradet som upphandlingen avser tillimpas?
Det bor vara dokumenterat. Ett generellt krav pa att tillimpliga lagar ska anvands ricker

inte som krav.

0.2 Ekonomiska forutsittningar
De bedéomningskrav som utgér de ekonomiska férutsittningarna utgar fran att Utforaren inte ar
pé obestand, 1 likvidation eller i konkurs.

0.2.1 Utféraren inte dr féremal for konkurs, likvidation, ackord eller tvangsférvaltning?
Kravet bor vara dokumenterat.

0.2.2  Skatter och sociala avgifter dr betalda eller att en betalningsplan finns?
Kravet bor vara dokumenterat.

0.2.3 Utféraren inte har gjort sig skyldig till allvarligt fel i sin yrkesutévning eller blivit démd
enligt lagakraftvunnen dom fér ndgon form av brott som kan knytas till yrkesutévningen?

Kravet bor vara dokumenterat.
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0.3 Allminna forutsittningar

De bedomningskrav som utgor allminna forutsittningar anger vilka formella kontrollkrav pa
forare som ska finnas samt att uppfoljning av upphandlade transporter ska genomforas.

0.3.1 Utféraren ska férvissa sig om att aktuella férare innehar tillimpliga behérighetsbevis?
Kravet bor vara dokumenterat.

0.3.2 Avtalsuppfélining av upphandlade transporter genomférs under avtalsperioden?

Kravet bor vara dokumenterat.
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1. Arbetsmilj6

Inom Arbetsmiljbomradet finns tre Kravomraden. 1.1 Systematiskt arbetsmiljéarbete, 1.2
Sikerhet samt 1.3 Ergonomi och forebyggande atgirder. De bedémningskrav som finns inom de
tre omradena dr poangsatta, vilket framgar efter respektive rubrik. Podngen ar olika inom
respektive kriterium beroende av hur kriteriet har virderats.

I de fall den upphandlande organisationen kriver att Utféraren ska arbeta enligt AFS 2001:1
Systematiskt Arbetsmiljoarbete uppfylls vissa av de kriterier som finns inom de tre kravomradena
automatiskt. Dessa dr i den nedanstiende texten markerade med *

1.1 Systematiskt arbetsmiljéarbete

Organisationer under tio anstillda behdver inte ha ett dokumenterat system enligt
Arbetsmiljéverkets foreskrifter AFS 2001:1, foreskrifter om systematiskt arbetsmiljoarbete. De
ska dock arbeta enligt de intentioner som finns i foreskriften. For att sdkerstalla att kraven blir
likvirdiga i alla organisationer som utfor transporter har kraven som ingar i AFS 2001:1 fordelats
pa de tre bedomningskrav som ingar i kriterieomradet Systematiskt arbetsmiljcarbete.

1.1.1 Arbetsmiljspolicy (Ip)

1.1.1.1 En implementerad arbetsmiljépolicy?*
Kravet bor vara dokumenterat.

1.1.2 Riskbedomningar, dtgdrder och handlingsplaner (2p)

1.1.2.1 Genomféra riskbedémningar av arbetsmiljone*
Kravet bor vara dokumenterat.

1.1.2.2 Utarbeta handlingsplaner f6r att férbattra arbetsmiljone*
Kravet bor vara dokumenterat.

1.1.2.3 Ha rutiner f6r att rapportera tillbud och olyckor till Bestillaren?

Kravet bor vara dokumenterat.

1.1.3 Fortlopande forbéttring av arbetsmiljon (6 p)

1.1.3.1 Ha ett dokumenterat arbete for att f6lja upp atgarder och fortlépande férbittra
arbetsmiljén?*

Kravet bor vara dokumenterat.

1.1.3.2 Genomfoéra riskbedomning vid beslut om och infér férandringar som kan paverka
arbetsmiljén?*

Kravet bor vara dokumenterat.
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1.2 Utbildning, arbetsbelastning och belastningsergonomi

Sikerhetsaspekterna for forargruppen kan ur ett arbetsmiljoperspektiv ses utifran flera
infallsvinklar . En trygg arbetsmiljo innebir att manga olika delar ska uppfyllas. Trafiksikerheten,
sikra fordon, en god férarmilj6 och en organisation som fortlépande arbetar med att forbittra
sakerheten dr andra viktiga faktorer som maste uppfyllas for att skapa en god arbetsmiljo.
Kravomradet Utbildning, arbetsbelastning och ergonomi ir indelat i tre bedémningskrav.

1.2.1 Information och utbildning (2p)
Utfoéraren ska kontinuerligt arbeta med att stirka personalens kompetens. Genom att
forst analysera problemomraden och direfter uppritta mal och handlingsplaner som
inkluderar personalens motivation och engagemang i sikerhetsfragor skapas
forutsittningar till sikra arbetsplatser.

1.2.1.1 Ha rutiner for kommunikation och information?
Kravet bor vara dokumenterat.

1.2.1.2 Genomféra utbildning i arbetsmiljéfragor?

Kravet bor vara dokumenterat.

12.2 Arbetsbelastning, hot och vild (4p)

1.2.2.1 Ha rutiner f6r att sakerstilla att vigarbetstidslagen alltid uppfylls?

Kravet bor vara dokumenterat.

1.2.2.2 Ha rutiner f6r att identifiera och édtgirda belastningsergonomiska problem?*

Kravet bor vara dokumenterat.

1.2.2.3 Ha handlingsplan och rutiner f6r att f6rhindra eller méta hot och vald

Kravet bor vara dokumenterat.

123 Ndodligesplaner och krishantering (6p)

1.2.3.1 Nodligesplaner?
Kravet bor vara dokumenterat.

1.2.3.2 Krishanteringsplan?
Kravet bor vara dokumenterat.

1.2.3.3 Tillgang till en krishanteringsorganisation?

Kravet bor vara dokumenterat.
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1.3 Foérebyggande atgirder

Utféraren ska granska och f6lja upp de arbetsmiljérelaterade forhéllandena genom kontinuerliga
skyddsronder eller motsvarande. Arbetsmoment som medfor risk for belastningsbesvir/skada
exempel tunga manuella lyft eller arbete 1 ogynnsamma arbetsstallningar ska identifieras och
atgirdas. Med forebyggande atgiarder avses verksamheter som har till syfte att forebygga
arbetsrelaterad ohilsa bade pa kort och lang sikt. Inom ramen fér kravmradet finns tre
bedémningskrav.

1.3.1 Aktiv skyddsverksamhet (2p)

1.3.1.1 Genomféra kontinuerliga skyddsronder?*
Kravet bor vara dokumenterat.

1.3.1.2 Identifiera och dokumentera arbetsmoment som medfdr fysiska pafrestningar?*
Kravet bor vara dokumenterat.

1.3.2 Hilsovird (4p)

1.3.2.1 Ha tillging till féretagshalsovard eller motsvarande verksamhet?
Kravet bor vara dokumenterat.

1.3.3 Kontroll och hilsostatus (6p)

1.3.3.1 Kontrollera forarnas hilsostatus?
Kravet ska vara dokumenterat.

1.3.3.2 Ha ett friskvardsprogram?
Kravet bor vara dokumenterat.
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2. Trafiksikerhet

Inom Trafiksikerhetsomradet finns tre kravomraden. 2.1 Hastigheter och kérbeteenden, 2.2
Sikra fordon samt 2.3 Alkohol, droger och trotthet. De krav som finns inom de tre omradena ar
poingsatta, vilket framgar efter respektive rubrik. Podngen ir olika inom respektive
bedomningskrav beroende av hur kriteriet har virderats.

I de fall den upphandlande organisationen kriver att Utf6raren ska arbeta med ett ledningssystem
tor Trafiksikra transporter uppfylls ett av de kriterier som finns inom det férsta kravomradet.
Detta dr 1 den nedanstaende texten markerade med *.

2.1 Hastigheter och kérbeteenden

Hastigheten 4r den enskilt viktigaste faktorn for att minska antalet olyckor och verkan av en
olycka. Det dr dirfor av stor betydelse fOr trafiksidkerheten att bade Bestillaren, den utférande
organisationen och forarna ir medvetna om detta och motiverade till att anpassa hastigheterna
efter radande forhallanden och de hastighetsgrinser som finns.

2.1.1 Trafiksikerhetspolicy (2p)

2.1.1.1 En implementerad trafiksakerhetspolicy? *

Kravet ska vara dokumenterat.

2.1.1.2 Dokumenterade riktlinjer for hastigheter?
Kravet bor vara dokumenterat.

2.1.2 Kontroll av hastigheter (5 p)

2.1.2.1 Rutiner for att kontinuerligt, minst kvartalsvis, genomféra hastighetskontroller pa minst

30 procent av aktuella fordon?
Kravet ska vara dokumenterat.

2.1.2.2 Riktlinjer, atgirds- eller handlingsplaner som syftar till att f6lja upp och eliminera

hastichetsovertradelser?
Kravet ska vara dokumenterat

2.1.3 Stédfunktioner for hastighetsanpassning (9 p)

2.1.3.1 Utrusta alla fordon med stédsystem f6r att eliminera hastighetsovertradelser?
Kravet ska vara dokumenterat

2.1.3.2 Riktlinjer eller rutiner samt atgirds- eller handlingsplaner som ér kopplade till stédsystem

for att eliminera hastighetsévertradelser?
Kravet ska vara dokumenterat
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2.2 Sikra fordon

Sikra fordon tar i huvudsak upp de fysiska férutsittningarna, fordon och utrustning. Det finns
dock nagra kriterier som avser handhavande och kompetens som ér kopplat till sikerhetsarbetet.

2.2.1 Fordon och utrustning (1 p)

2.2.1.1 Riktlinjer for att kontinuerligt sikerstalla att dick har minst lagstadgat moénsterdjup, ritt
lufttryck och inte ar skadade?

Kravet bor vara dokumenterat.

2.2.1.2 Godkinda trepunktsbilten pa samtliga platser i alla fordon som nyttjas samt

kontinuerlio kontroll av balten?
Kravet ska vara dokumenterat.

2.2.1.3.G Riktlinjer, information och stédsystem f6r att eliminera 6verlast
Kravet bor vara dokumenterat.

2.2.2 Handhavande, tillsyn och sikerhetsutrustning (2 p)

2.2.2.1.G Genomfér godkinda bromskontroller var sjitte manad hos ASB eller ackrediterad

verkstad for fordon over 3.5 ton?
Kravet ska vara dokumenterat.

2.2.2.1.P Genomf6r godkinda bromskontroller var sjitte manad hos ASB eller ackrediterad

verkstad pd alla specialfordon och fordon som tar mer 4n atta passagerare (buss)?
Kravet ska vara dokumenterat.

2.2.2.2 Ha dokumenterade rutiner f6r och tillimpa kontinuerlig tillsyn, underhall och service av

fordon?
Kravet ska vara dokumenterat.

2.2.2.3 Ha sakerhetsutrustning enliot foljande: 1) Brandsliackare, 2) Reflekterande skyddsvast

3) Handlampa, 4) Férbandsutrustning, 5) Bélteskniv?

Kravet ska vara dokumenterat.

2.2.2.4.G Ha dokumenterade riktlinjer, tekniska stédsystem och utbildning fér lastsakring

Kravet bor vara dokumenterat.

2.2.2.4.P Ha fordonsutrustning enliot foljande: 1) Huvudstod (nackstdd) pa samtliga platser

2) ABS-bromsar, 3) Antisladdsystem enl. ESC, 4) Lastférskjutningsskydd? 3) och

4) avser person-/kombibilar.
Kravet ska vara dokumenterat.
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2.2.3 Kompetens och sikerhetsfunktioner (3 p)

2.2.3.1 Genomfora kontinuerlig trafiksikerhetsutbildning?
Kravet bor vara dokumenterat.

2.2.3.2.G Rutiner for att sakerstalla att bilbalten anvinds?
Kravet ska vara dokumenterat.

2.2.3.2.P Rutiner for att sikerstilla att bilbalten anvinds av férare och passagerare?
Kravet ska vara dokumenterat.

2.2.3.2 Regler f6r begrinsning av mobiltelefonkommunikation under kérning?
Kravet bor vara dokumenterat.

2.2.3.3 Baltespaminnare med ljud- och ljussignal pa férarplatsen?

Kravet bor vara dokumenterat.

2.3 Alkohol, droger och trotthet

Alkohol och édven droger stir f6r en betydande del av de riskfaktorer som finns i samband med
yrkestrafiken. Olyckor som fororsakats av trétthet och somn star ocksa f6r en betydande del av
vigtrafikolyckorna.

2.3.1 Alkohol- och drogpolicy (2 p)

2.3.1.1 En implementerad alkohol- och drogpolicy?* (AFS 2001:1)
Kravet ska vara dokumenterat.

2.3.1.2 Ett atgirdsprogram inklusive rehabiliteringsplan?* (AFS 2001:1)
Kravet ska vara dokumenterat.

2.3.2 Trotthetsrelaterade faktorer, kér och vilotider (3 p)

2.3.2.1 Riktlinjer for att férhindra trétthetsrelaterade olyckor
Kravet bor vara dokumenterat.

2.3.2.2 Riktlinjer for att eliminera évertridelser av kor och vilotidsregler
Kravet ska vara dokumenterat.

2.3.3 Stédsystem - alkolds och drogtester (6 p)

2.3.3.1 Utrustat samtliga fordon med alkolds, som kan lagra data samt riktlinjer eller rutiner for
handhavande av alkolds och atgdrdsprogram.
Kravet ska vara dokumenterat.

2.3.3.2 Genomféra drogtester pa personal som ska anstillas?
Kravet ska vara dokumenterat.

9.13



2008-05-02, version 1
QIlll bedémningssystem for gods- och persontransporter

3. Miljs

Inom Miljoomridet finns tre Kravomraden. 3.1 Utforarens/organisationens miljoarbete, 3.2
Effektivare och alternativ drivmedelsanvindning samt 3.3 Hantering av kemikalier, avfall och
fordonsunderhall. De krav som finns inom de tre omradena ar poangsatta, vilket framgar efter
respektive rubrik. Podngen ir olika inom respektive bedémningskrav beroende av hur kriteriet
har virderats.

I de fall den upphandlande organisationen kriver att UtfOraren ska arbeta med
miljéledningssystem som utgar fran standarden ISO 14 000, EMAS eller liknande uppfylls vissa
av de kriterier som finns inom de tre Kravomridena automatiskt. Dessa 4r i den nedanstiende
texten markerade med *.

3.1 Utféraren/organisationens miljoarbete

Grunden for en effektiv forbittring av miljon dr att Utféraren har ett organiserat systematiskt
arbetet som baseras pa kunskap och kompetens samt att det avsitts resurser for att genomfora
stindiga forbattringar.

3.1.1 Miljépolicy och redovisning (2p)

3.1.1.1 En implementerad miljépolicy?*
Kravet bor vara dokumenterat.

3.1.1.2 Redovisa miljiomal och utfall drsvis?*
Kravet bor vara dokumenterat.

3.1.1.3 Redovisar drivmedelsatgiangen, andel férnybart brinsle och utsldpp per kilometer och

fordon arligen?
Kravet ska vara dokumenterat.

3.1.2 Mil och handlingsplaner for att minska utslipp till luft(4p)

3.1.2.1 En dokumentation av drivmedelsférbrukningenr*
Kravet ska vara dokumenterat.

3.1.2.2 Implementerade tidsatta mal och en plan f6r att minska drivmedelsitgangen?
Kravet bor vara dokumenterat.

3.1.2.3 Tidsatta mal och en plan fér att minska beroendet av fossila brinslen?
Kravet bor vara dokumenterat.

3.1.2.4.G Samtliga fordon som utfér transportarbete ska vara av Euro III-klass eller bittre?
Kravet ska vara dokumenterat.

3.1.2.4.P Minst 50 procent av fordon som ar under 3,5 ton och som utfér transportarbete ska
vara av Mk 2005 eller bittre, samtliga fordon éver 3.5 ton ska vara av Euro 111 eller
battre?
Kravet ska vara dokumenterat.
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3.1.3 Fordon och drivmedelsférbrukning (6p)

3.1.3.1.G Minst 20 procent av transportarbetet ska utféras av fordon som kan kéras pa férnybart
briansle?
Kravet ska vara dokumenterat.

3.1.3.1.P Minst 50 procent av transportarbetet som genomférs med fordon under 3,5 ton ska

kunna kéras pé férnybart brinsle, f6r fordon éver 3,5 ton ska 20 procent kunna kéras pa
térnybara brinslen?
Kravet ska vara dokumenterat.

3.1.3.2.G Utf6raren ska ha ett aktivt arbete fér att 6ka fyllnadsgraden och dirmed minska

utsldppen per tonkm?
Kravet bor vara dokumenterat.

3.1.3.2.P Utforaren ska aktivt arbeta med att effektivisera transporterna fér att minska energifér-

brukningen
Kravet bor vara dokumenterat.

3.1.3.3.G Minst 50 procent av transportarbetet ska utféras av fordon som ar Euro V-klassade
eller battre?
Kravet ska vara dokumenterat.

3.1.3.3.P Samtliga fordon under 3,5 ton ska vara av Mk 2005 eller bittre, f6r person- och kom-

bibilar ska minst 50 procent av transportarbetet utféras av fordon som uppfyller den stat-

liga definitionen av mili6bilar, f6r fordon 6ver 3,5 ton ska minst 50 procent av transpor-
arbetet utforas av fordon som ar Euro V-klassade eller battre?

Kravet ska vara dokumenterat.

3.2 Effektivare och alternativ drivmmedelsanvindning
Oavsett vilka drivmedel som anvinds sd dr det av stor vikt att de nyttjas sd effektivt som
mojligt. Energiatgangen ska alltid vara sa liten som mojligt. Alternativa drivmedel ska
anvandas nar sa ar kan ske utifran tillgang pa drivmedel.

3.2.1 Utbildning och information (2p)

3.2.1.1 Genomféra utbildning i syfte att minska drivmedelsférbrukningen?
Kravet ska vara dokumenterat.

3.2.1.2 Ha rutiner f6r dterkoppling och information till anstéllda?
Kravet bor vara dokumenterat.

3.2.2 Uppftoljning och motivation (4p)

3.2.2.1 Ha ett system f6r att kunna félja upp drivmedelsférbrukningen relaterat till respektive
fordon?

Kravet ska vara dokumenterat.
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3.2.2.2 Ha incitamentprogram och étgirder som syftar till att minska drivmedelsférbrukningen?

Kravet bor vara dokumenterat.

3.2.3 Drivinedel och stodsystem (9p)

3.2.3.1 Ha minst 50 procent av fordonen utrustade med st6dsystem som visar hur kérsittet
paverkar fordonets bransleférbrukning?

Kravet ska vara dokumenterat.

3.2.3.2.G Ko6ra med férnybart drivmedel i minst 20 procent av de aktuella transporterna?

Kravet ska vara dokumenterat.

3.2.3.2.P Kéra med fornybart drivmedel i minst 50 procent av de transporter som genomfors
med person- och kombibilar f6r Svriga fordon giller minst 20 procent?

Kravet ska vara dokumenterat.

3.3 Hantering av kemikalier, avfall och fordonsunderhall
Utféraren ska kontinuerligt arbeta med att ersitta produkter som ér miljoskadliga.

3.3.1 Kemikalier och avfall vid fordonsunderhadll (Ip)

3.3.1.1 Kompletta sikerhetsdatablad och férteckning Sver vilka kemiska produkter som anvinds

1 samband med fordonsunderhall?*
Kravet bor vara dokumenterat.

3.3.1.2 Rutiner for siker hantering av kemiska produkter och farligt avfall?

Kravet bor vara dokumenterat.

3.3.2 Produktval (2p)

3.3.2.1 Ha kunskap om den miljépaverkan som de kemikalier som anvinds innebar?*

Kravet bor vara dokumenterat.

3.3.2.2 Ha en plan f6r avveckling av de milj6skadliga kemikalier som anvinds?

Kravet bor vara dokumenterat.

3.3.2.3 Vilja miljomarkta kemiska produkter (eller motsvarande krav) i de fall de finns pa

marknaden?
Kravet bor vara dokumenterat.
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3.3.3 Fordonsunderhill och service (3p)

3.3.3.1 Genomfora kontinuerlig tillsyn, underhall och tvitt av fordon?
Kravet ska vara dokumenterat.

3.3.3.2 Ha serviceavtal eller motsvarande?
Kravet ska vara dokumenterat.

3.3.3.3 Alltid vilja dick fria fran méirkningspliktiga oljor enligt EUs klassificering?
Kravet ska vara dokumenterat.

3.3.3.4 Eliminera anvindandet av miljéskadliga kemikalier?
Kravet ska vara dokumenterat.
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